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서 론

1. 연구의 필요성

전담간호사(Physician Assistant, PA)란 ‘명칭에 상관없이 

의료진의 책임하에 의사 업무 중 일부 위임받은 특정 업무(의

료행위)를 수행하는 간호사’로 정의[1]되는 진료지원인력으

로, 진료보조, 의사보조전문인력, 진료협력간호사, Surgical 

Assistant (SA), 임상전담간호사 등의 다양한 명칭으로 불리고 

있다[2-4]. 이들은 1990년대부터 외과계 전공의 수급 불균형 

문제 등의 해결방안으로 일반간호사들 중에서 선발되어 전공

의 대체인력으로 활용되어 왔으며[3], 의사들의 기피 진료과에 

집중적으로 배치되어 왔다[5]. 병원간호인력 배치현황[6]에 의

하면, 전담간호사의 수는 2006년 404명에서 2020년 4,814명으

로 가파르게 증가했고, 이들 중 58%는 상급종합병원에서, 

54.2%는 외과계인 일반외과, 흉부외과, 산부인과, 신경외과, 

정형외과에서 근무하고 있다. 

그러나 전담간호사제도는 의료법에서 허용하지 않고 있어, 

전담간호사들은 특별한 교육과정 없이 각 진료과에서 제공하

는 단기적인 훈련을 마친 후 의료업무를 수행하고 있는 실정이
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다[7]. 의사, 간호사, 전담간호사 세 그룹 모두 이들의 업무가 중

요하다고 생각하며 대체로 만족한다는 연구결과도 있었지만

[8],사실상 이들의 업무는 법의 보호를 받지 못하는 행위이다. 

전담간호사들 역시 이 부분에 대하여 깊은 우려를 표명하는 것

으로 나타났으며[1],실제로 2012년 서울 B병원의 고발 사건을 

비롯한 전담간호사의 불법의료행위에 대한 문제들이 지속적

으로 거론되고 있다[9].

이러한 문제들을 해결하기 위해 보건복지부는 전문간호사

제도에 전담간호사를 편입시킴으로써 전담간호사를 제도화

하겠다는 입장을 밝히고, 2020년 3월까지 전문간호사의 업무 

범주에 대한 보건복지령을 마련한다고 했지만, 2022년 8월 현

재까지 진전이 없는 상태이다. 서울 S병원도 전담간호사 문제

해결을 위해 교육제도와 다양한 법적 보호장치 마련을 위해 노

력하겠다고 선언하긴 했지만[10], 대부분의 병원은 전담간호

사제도가 불가피함을 인정하면서도 환자치료나 전공의 수련

의 질적 저하를 이유로 합법화를 거부하고 노동력만을 원하는 

모순된 주장을 되풀이하고 있다[3].

이처럼 시대적 흐름에 따라 전담간호사의 필요성과 그 수는 

급증하고 있지만 그들의 업무범위와 교육 및 자격요건에 대

한 합의는 매우 부족한 실정이므로 전담간호사에 대한 법·제

도적 근거의 마련이 시급하다. 전담간호사 중 과반이 상급종

합병원 외과계에서 일하고 있기 때문에 이들 상급종합병원 외

과계 전담간호사의 직무 역할에 대한 체계적인 틀을 마련하고, 

법적·제도적 근거를 마련하는 것은 가장 우선적인 과제이다

[1,3,7,11].

일부 연구자들[1,3,5,7-8,11-16]이 전담간호사의 역할, 만족

도, 애로 사항 등의 연구를 통해 전담간호사제도의 합법화를 위

한 근거자료를 제공하고자 노력했지만, 전담간호사의 다양한 

진료영역 별로 세분화되고 특화된 업무역할을 상세히 파악하

지는 않았다. 따라서 외과계 전담간호사들의 직무 역할을 집중

적으로 조사할 필요가 있다. 전담간호사의 직무 역할에 관한 연

구도 연구자의 입장과 판단으로 만들어진 폐쇄형 설문지를 사

용하여 전담간호사의 직무 역할을 분석했기 때문에 전담간호

사가 직접 수행하고 있는 직무 역할을 편견 없이 총체적으로 파

악하기에는 미흡한 점이 있었다. 

따라서, 본 연구는 다양한 전담간호사 중에서도 먼저 상급종

합병원 외과계 전담간호사들의 특화된 직무 역할을 질적연구

방법인 내용분석을 통해 상세히 총체적으로 파악함으로써 합

법적인 자격 및 교육과 훈련제도 정비를 위한 기초자료로 사용

하고자 수행되었다. 

2. 연구목적

본 연구의 목적은 상급종합병원 외과계 전담간호사의 직무 

역할을 상세히 분석하는 것이다.

연구방법

1. 연구설계

본 연구는 상급종합병원 외과계 전담간호사의 상세한 직무 

역할을 내용분석(content analysis)을 통해 파악하는 질적연

구이다. 내용분석은 개방형 면담을 통해 파악된 연구참여자들

의 직무 역할을 참여자들의 입장에서 있는 그대로 선입견 없이 

기술하고 범주화하는 방법[17]으로서, 전담간호사의 상세한 

직무 역할을 요약하고 체계화하기에 가장 적절한 연구방법이

다[18].

2. 연구대상

본 연구의 대상은 광주광역시의 상급종합병원에서 근무하

고 있는 전담간호사 중, 업무적응에 필요한 1년 이상의 전담간

호사 경력을 유지하고[7] 의사의 책임하에 의사업무 중 일부를 

위임받아 특정업무(의료행위)를 수행하는 자로서, 본 연구의 

목적을 이해하여 참여에 동의한 사람이다. 자료가 포화상태에 

이를 때까지 대상자 선정기준에 따른 판단/목적적 표본 추출

법과 눈덩이식 표본추출법을 사용하여 면담한 총 19명의 전담

간호사를 의미한다. 

3. 자료수집

자료수집은 개인 심층면담을 통해 전담간호사의 직무 역할

을 파악하는 1차 단계와 수집된 자료를 분석하여 만들어진 직

무 역할 체크리스트를 참여자들이 재확인하는 2차 단계로 이

루어졌으며 자료가 포화될 때까지 진행되었다.

1차 자료수집은 2022년 3월 16일부터 6월 30일까지 진행되

었으며, 면담 횟수는 1인당 1~2회였고, 면담시간은 약 20~45분 

정도였으며, 면담 장소는 참여자나 연구자의 근무지, 커피숍 등

으로 면담이 방해받지 않는 서로 간에 합의된 곳이었다. 연구자

는 반구조적이고 개방형인 질문을 함으로써 참여자가 자신의 

직무 역할을 자유롭게 얘기할 수 있게 도왔다. 주요 질문은 “전

담간호사로서 그동안 수행해온 직무 역할에 대해 있는 그대로 
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편안하게 이야기해주세요. 가능한 한 상세하게 말씀해주시면 

좋습니다.”였다. “그 외에 또 무슨 역할을 하셨나요?”, “그다음

엔 무슨 일이 있었나요?”, “그 일을 누가 했나요?” 등의 탐색적

인 의사소통기술을 적용한 추가 질문들도 사용되었다. 모든 면

담내용은 자료의 누락을 방지하기 위하여 먼저 참여자에게 양

해를 구한 다음 녹음되었다. 참여자가 더 이상 공유할 추가 정

보가 없다고 했을 때 면담이 종료되었다. 연구자는 녹음된 면

담내용을 면담 당일 여러 번 반복하여 들으며 참여자가 표현한 

언어 그대로 빠짐없이 필사하였다, 2차 면담은 5명의 연구참여

자에게 수술실에서의 구체적 업무와 그 범위에 관한 면담내용

을 보충하기 위해 10분 내외의 전화통화로 이루어졌다.

2차 자료수집은 원래 질적연구의 신빙성과 확인가능성[19]

을 강화하기 위하여 수행된 단계로서 1차 면담 후 도출된 연구

결과를 연구참여자들에게 확인하려는 목적으로 시행되었으

나 참여자들이 체크리스트를 통해 자신의 직무 역할을 확인하

는 과정에서 1차 개인 심층면담 중에는 진술하지 않았던 다수

의 목록을 실제로는 수행하고 있음을 체크하였기 때문에 연구

자들의 합의를 통해 중요한 자료수집단계로 포함되었다. 이 단

계의 연구는 2022년 7월 3일부터 7월 15일까지 진행되었으며, 

면담에 참여한 전담간호사의 이메일로 직무 역할목록을 보내

어 자신의 직무 역할에 체크하도록 하고 체크할 항목이 없는 경

우 개방형으로 역할을 서술하게 하는 방식으로 진행되었다. 19

명 연구참여자 전원의 직무 역할 목록이 회수되었고 모두 자료

의 최종 분석에 포함되었다.

4. 자료분석

본 연구에서는 전담간호사의 직무 역할을 상세히 파악하기 위

하여 내용분석방법(content analysis)의 하나인 Krippendorff 

[17]의 단계가 사용되었다. 구체적인 분석과정은 다음과 같다.

 면담내용을 필사한 자료를 반복적으로 읽으면서 자료 전

체의 의미를 파악하였다.

 외과계 전담간호사의 직무 역할과 관련된 의미 있는 단어

나 구, 문장을 내용 분석 단위로 분리하였다. 

 유사한 내용을 통합하고 관련성이 있는 것들을 묶어 직무 

역할목록을 작성하였다.

 작성된 전담간호사 직무 역할목록을 간호업무, 간호업무

/전공의업무, 진료업무/전공의업무 등의 3 범주로 분류

하였다.

 도출된 직무 역할범주목록을 연구참여자에게 확인한 후 

최종결과를 확정하였다.

5. 연구의 엄밀성 확보

연구자들은 Lincoln과 Guba [19]가 제시한 신빙성(credi-

bility), 전이가능성(transferrability), 감사가능성(auditabil-

ity), 확인가능성(confirmability)을 기준으로 본 질적연구의 

타당성을 확보하고자 하였다. 신빙성을 높이기 위해 연구의 목

적에 맞는 경험이 풍부한 간호사가 의사소통능력을 적극적으

로 활용하여 자료를 풍부하게 수집하였다. 또한 연구자의 편견

에 대하여 꾸준히 성찰하고 그에 관한 메모를 작성하여 선입견 

없이 있는 그대로의 경험을 연구참여자가 자유롭게 말할 수 있

는 면담 분위기를 조성하였고, 자료의 분석과정에서도 이와 같

은 태도를 견지하였다. 자료의 부정확성과 불완전성을 최소화

하기 위해서는 1차 면담 후 필사된 자료를 읽고 필요한 부분을 

다시 질문하는 2차 면담을 실시하는 방법을 사용하였다. 2차 

면담 후 도출된 연구결과는 목록화되어 연구참여자에게 재확

인 받는 피드백 과정을 거쳤다. 

전이가능성은 연구결과를 다른 상황이나 맥락에 얼마나 적

용할 수 있는가를 나타내는 것으로 본 연구에서는 연구참여자

의 일반적 특성과 연구 절차 및 결과를 상세히 제시함으로써 독

자들이 연구결과를 자신이 처한 상황에 적용할 수 있는지에 대

해 판단하고 탐색해 볼 수 있게 하였다. 

감사가능성은 연구시간과 기간, 자료수집과 분석방법, 그리

고 연구자가 얼마나 적절하게 관여하였는가 등 연구의 일관성

을 검증하는 기준이다. 연구자들은 현장노트, 분석노트에 자료

수집방법과 내용, 자료분석방법, 연구결과 등을 기록하고 상호

간에 수시로 그 내용을 검토하고 확인하는 절차를 가짐으로써 

감사가능성을 확보하였다.

확인가능성은 연구자가 지닌 필수불가결한 가치와 편견, 선

입견을 최소화함으로써 연구의 중립성을 보장하는 것인데 이

는 연구의 신빙성, 전이가능성, 감사가능성과도 연결되어있다. 

연구자들은 연구의 전 과정 속에서 꾸준한 성찰과 연구 노트 작

성 및 상호간의 밀접한 의사소통을 통해 이와 같은 목표를 달성

하고자 하였고, 연구참여자로 하여금 연구결과를 확인하게 하

는 방법을 통해 확인가능성을 강화하였다.

6. 윤리적 고려

본 연구는 자료수집 전 연구자가 소속된 전남대학교 기관생

명윤리위원회의 승인을 받았다(IRB No. 1040198-220120-HR- 

006-02). 연구자는 연구참여자에게 연구자의 신분, 연구의 목

적 및 절차, 면담내용의 녹음 및 소요시간에 대해 설명하였으
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며, 참여자의 익명성을 보장함과 연구의 목적 이외에는 면담내

용을 사용하지 않을 것을 설명하였다. 또한 참여자가 원하면 언

제든지 면담을 비롯한 연구참여를 중지할 수 있음을 설명하였

고, 참여자로부터 연구참여에 대한 서면동의서를 받았다. 면담

내용을 분석하는 과정에서 대상자를 식별할 수 있는 항목은 모

두 코드화할 것이며, 모든 자료는 잠금장치가 있는 연구책임자

의 사물함에 보관하고, 연구 종료 후 3년간 보관 이후 전자 자료

는 복구가 불가능하게 폐기하며, 종이 자료는 파쇄할 것임도 

설명하였다. 면담 후 연구참여자에게는 감사의 표시로 작은 답

례품을 제공하였다.

7. 연구자의 준비 

본 연구의 1저자는 연구를 위해 박사학위 교육과정에서 질

적연구와 질적연구세미나를 수강하였다. 연구방법론 서적 및 

학위논문을 여러 편 심도 있게 숙독하였으며 질적연구 과정에

도 참여하여 면담내용으로 자료와 범주를 추출하는 방법과 논

문 작성법을 질적연구 담당교수에게 훈련받았다. 면담을 주도

한 연구자는 8년의 임상경력을 가진 간호사이며 박사학위 교

육과정에서 질적연구를 수강하였고 질적연구 관련 워크숍에 

참석하고 있다. 본 연구의 교신저자는 20년 이상 질적연구를 

수행하고 교육해온 질적연구 전문가로서 다양한 질적연구결

과물을 국제·국내 학술지에 게재하였다.

연구결과

상급종합병원에서 근무하고 있는 총 19명의 외과계 전담간

호사와 그들의 직무 역할을 분석한 결과는 다음과 같다. 

1. 참여자의 특성

연구참여자(N=19)의 성별은 남자 11명(57.9%), 여자 8명

(42.1%)이었고, 나이는 20대가 5명(26.3%), 30대가 11명(57.9%), 

40대가 3명(15.8%)으로 평균 33.8세였다. 결혼상태는 미혼이 

9명(47.4%), 기혼이 10명(52.6%)이었고, 최종학력은 학사가 

18명(94.7%)으로 가장 많았다, 임상경력은 1년 이상~5년 미만

이 1명(5.3%), 5년 이상~10년 미만이 10명(52.6%), 10년 이상~ 

15년 미만이 4명(21.1%), 15년 이상~20년 미만이 4명(21.1%)

으로 평균 경력은 10년이었고, 현 전담간호사 근무경력은 1년 

이상~5년 미만이 7명(36.8%), 5년 이상~10년 미만이 9명(47.4 

%), 10년 이상~15년 미만은 1명(5.3%), 15년 이상은 2명(10.5%)

으로 나타났다. 근무 부서는 8개 진료과로 흉부외과 2명(10.5%), 

정형외과 3명(15.8%), 신경외과 2명(10.5%), 내분비외과 3명

(15.8%), 대장항문외과 2명(10.5%), 산부인과 2명(10.5%), 간

담췌외과 3명(15.8%), 위장관외과 2명(10.5%)이었다(Table 1).

2. 내용분석으로 파악된 외과계 전담간호사 직무 역할 

전담간호사의 직무 역할에 관한 면담내용을 분석한 결과, 총 

348개의 코드로부터 75개의 하위범주인 상세한 직무 역할이 

도출되었다. 75개의 하위범주는 8개의 진료과 별로 간호업무, 

간호업무와 진료업무의 경계가 불분명한 간호업무/전공의업

무 및 진료업무를 의미하는 진료업무/전공의업무 등 세 범주

로 재분류되었다. 전체 75개 항목 중 순수 간호업무는 1개

(1.3%), 간호업무/전공의업무는 7개(9.3%), 진료업무/전공의

업무 67개(89.4%)로 진료업무가 압도적으로 높은 비율을 나타

내었고, 구체적인 항목은 진료과에 따라 약간의 차이를 보였다

(Table 2). 

구체적으로 살펴보면, 첫 번째 영역인 간호업무는 1개의 항

목으로 간호일지, 간호 기록, 처치재료, 재료 처방 “드레싱 같

은 경우에는 저희 제 아이디로 사용해서 간호일지, 간호 기록이

나 그 다음에 치료재료, 처치 재료 처방은 저희 걸로 하고 있습

니다.” (참여자 10)으로 나타났다.

Table 1. Participants' General Characteristics (N=19)

Characteristics Categories n (%)

Gender M
F

11 (57.9)
 8 (42.1)

Age (yr) ＞30
30~39
40~49

 5 (26.3)
11 (57.9)
 3 (15.8)

Marital status Single
Married

 9 (47.4)
10 (52.6)

Education level Bachelor
≥Master

18 (94.7)
1 (5.3)

Clinical experience
(yr)

1~4
5~9
10~14
15~20

1 (5.3)
10 (52.6)
 4 (21.1)
 4 (21.1)

Experience of current 
position

1~4
5~9
10~14
15~20

 7 (36.8)
 9 (47.4)
1 (5.3)

 2 (10.5)
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두 번째 영역인 간호업무/전공의업무는 7개 항목으로 전화

응대 “전화 응대도 실은 간호사의 업무이기도 하니까 만약에 외

래 예약을 잡을 사람이 없으면 전화 응대를 다 받고 전화로 수술 

취소나 이런 것도 많기 때문에 다 하고 있어요.” (참여자 4), 환

자의 교육·상담 “지금 하는 업무는 일단은 환자 교육하고 상담

하고” (참여자 3), 보호자와 가족의 교육·상담 “보호자와 미리 

약속해서 장루 교체하는 방법을 동영상을 찍어 놓으라고 한다

던가 그런 식으로 교체하는 방법을 알려주고 보호자한테 시키

고 안내 책자 읽어보라고 설명까지 하고 있어요.” (참여자 7), 

수술 전·후 교육·관리 “수술 후에는 아까 말씀드렸다시피 드

레싱이나 환자분 식사량이나 확인하고, 식이라든지 그 다음에 

수술 후 주의해야 할 사항 그리고 어떤 수술을 받으셨는지 다시 

한번 그림을 이용해서 설명해드리고 있고 앞으로 추적 관찰이

라든지 어떤 계획을 두고 치료가 진행되는지에 대해서 또 교육

하는 그런 과정이 또 있긴 합니다.” (참여자 10), 업무수행에 필

요한 시설·장비·물품·환경 관리 “그래도 뭐 needle은 needle대

로 모아서 버려주고 뭐 set는 set별로 가능하면 모아서 한쪽에 

놔둬 주고 그리고 드레싱도 우리가 하고 우리가 어지럽힌 건 어

느 정도 정리해 놓고 가지.” (참여자 5), 교육자료 개발 “교육자

료라든지 브로슈어 이런 것을 만들어서 환자들에게 배포하고 

있거든요” (참여자 3), 장루 관리 “장루 물건이랑 책자 같은 걸 

환자한테 가져가서 환자가 젊거나 하면 환자한테 직접 설명

하고 보호자가 꼭 필요한 경우에는 교체하는 방법을 알려주

고 안내 책자 읽어보라고 설명까지 하고 있어요.” (참여자 7) 

등이었다. 

세 번째 영역인 진료업무/전공의업무는 67개 항목으로 수

술 전후와 수술 중 업무 및 수술실 외에서 수행되는 업무들로 

분류되었다. 수술전 준비로는 마취전 환자 모니터 부착 “EKG 

모니터링 붙이는 거랑 수술 들어가기 전에 환자 억제하고” (참

여자 11), 유치도뇨관 삽입 “폴리도 하고” (참여자 7), 수술 부

위소독 “페인팅하고 환자 준비하고 이런 거는 기본을 하고요.”

(참여자 8), 수술포 깔기와 준비 “저는 바로 드랩하고 스크럽

하고” (참여자 13), 수술기기 점검 “수술 로봇 수술 기구가 어

떻게 작동이 되고 있는지 지금 현재 잘 작동 되는지 전원이나 

장비 유무들을 잘 확인하고 사인하는 업무들을 하고 있고요”

(참여자 2) 등의 업무가 보고되었다. 

수술 중 업무는 상처 봉합 시 실밥 자르기 “retraction 해주거

나 컷하거나 뭐 피부 봉합 그 정도” (참여자 8), 수술 중 피부 봉

합과 수술 부위 시야확보 “가장 중요한 역할은 복강경 수술할 

때 스콥을 잡는 일이 제 가장 큰일입니다” (참여자 7), 수술 환

자 체위고정 “교수님이 수술하실 때 같이 옆에서 견인기구 그

리고 환자의 포지션을 잡아주는 역할들을 주로 하고 있습니

다.” (참여자 2), 수술 중 흡인 “보통 suction 하거나 잡죠. trac-

tion하고 이렇게” (참여자 9), 수술 중 피하 봉합 “subcutaneous

나 skin 닫을 때는 같이 suture하고 있습니다.” (참여자 13), 삽

관 제거 “우리 또 심장 수술하면 캐뉼레이션하고 디캐뉼레이

션 이제 캐뉼레이션 한 걸 빼야 하는데 그때부터는 보통 우리들

이랑 하고 그랬지” (참여자 5), 수술 부위 확인과 절개 “수술 시

작부터 하는 건 이제 다 같이 flap이랑 그 트랙을 뚫는 거는 다 

같이 합니다.” (참여자 6), 마취제 투약 “제가 쓰는 대신에 이제 

쓴 사람은 의사로 하죠. Midazolam 그러니까 pethidine까지만 

보통 쓰고요. Midazolam는 교수님 들어오시면 시술 직전에 쓰

기 때문에 그거는 괜찮습니다.” (참여자 9), 동맥관 삽입 “뭐 

femoral artery line도 잡고” (참여자 5) 등이다. 

수술 후 환자 관리는 수술 후 환자 모니터링 “수술 끝나면 이

제 환자 깨울 때 떨어지지 않도록 옆에서 잡아주고” (참여자 7), 

회복실 이송 “수술 후에는 환자가 이제 마취에서 깨어날 때 같

이. 의사선생님과 같이 환자 옆에서 있어서 깨어나면 환자를 

회복실로 가는 침대에 옮겨주는 역할을 같이 도와주고 있습니

다.” (참여자 2) 등이었다. 

수술실 외에 병동과 외래에서도 진료업무가 이루어지고 있

었는데 외래 환자 프리뷰 “전날이나 전전날 외래 날 오게 될 환

자들에 대해서 먼저 프리뷰를 하는 작업을 하게 됩니다.” (참여

자 10), 외래 환자 문진 “ 환자분을 초진할 경우에 직접 저희가 

문진하는 것까지 하고 있기때문에” (참여자 10), 시술보조 “외

과다 보니까 이제 외래에서 처치나 드레싱 같은 것들을 할 때가 

있는데 그런 것도 assist하고 있습니다.” (참여자 17), 환자운동

보조 “post op 환자들 중에 엠블레이션이 불가능해서 혼자 힘

으로 걸어 다닐 수가 없을 때 저희가 방문해서 세우고 엠블레이

션을 거의 강제적으로 시키게 되고” (참여자 1), 수술실 밖 수

술보조 “수술실 밖에서 수술하게 되는 경우가 있으면 수술실

에서 기구들을 다 챙겨서 중환자실에서 저희가 하고 있어서”

(참여자 1), 복잡한 수술상처 드레싱 “breast cancer인데 진짜 심

각한 환자들은 그냥 심플 드레싱은 아니긴 한데 그래도 배운 대

로 하면 하루에 하면 심플 드레싱은 아니고 dirty 드레싱?” (참

여자 6), 배액관 또는 각종 관 드레싱 “에크모가 들어가게 되면 

매일매일 데일리로 방문을 해서 드레싱을 시행하고” (참여자 

1), 봉합 부분 실밥 제거 “스티치 아웃을 보통 퇴원하고 나서 외

래에서 하는 경우가 많아가지고” (참여자 1), 각종 관 제거 “진

료과의 특성상 카테터가 많이 삽입된 환자가 많으니까 그런 튜

브 빼거나 길이 조절하거나 이런 것들을 했지” (참여자 5), 창

상 봉합 “간단한 봉합이나 봉합실 제거나” (참여자 18), 배액관 
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관리 “경피담도배액관 같은 경우는 그냥 irrigation 하는 정도 

이렇게 확인하고 있고요.” (참여자 16), 상처 절개 “그 사람들

이 병동 출신이다 보니까 suture나 뭐  incision 이런걸 전혀 못

해버리니까 우리한테 다시 넘어왔어” (참여자 5), 환자의 상태

에 따른 치료계획의 조정 및 변경(치료 및 검사일정, 입퇴원 관

리, 외래 추후관리 등) “약 같은 것도 다 확인해서 수술 가능한지 

언제쯤 수술 가능할 수 있는지 그런 걸 판단해서 교수님하고 수

술 일정도 조율하고 있고” (참여자 11) 등이 이에 해당되었다. 

특히 신경외과에서는 뇌실 배액관리 “뭐 뇌압 조절하는 기

계 조절이나.” (참여자 4), “주기적으로 밸브 컨트롤 할 수 있거

든요. 지금 만약에 오버 drainage 됐다든지 아니면 드레인이 덜 

됐다든지 그러면 영상을 찍어보면서 이제 디바이스를 통해서 

조절할 수 있는 건데 그것도 제가 다 도맡아서 하고 있고” (참

여자 11) 및 뇌척수액 채취 “뇌척수액 샘플링이라든지 연구에 

필요한 샘플링이라든지 그런 업무부터 전공의들이 하는 모든 

업무를 맡아서 했는데” (참여자 4), 검사 시 조영제 주입 “MRI 

조영제 인젝 같은 것도 이제 담당의가 해야 하거나 아니면 인턴

이 해야 되는데 제가 가서 하고 있을 때” (참여자 11) 등의 침습

적인 의료행위도 이루어지는 것으로 나타났다. 

진료업무의 고유 영역이라고 할 수 있는 약물 처방과 검사처

방도 전담간호사에 의해 시행되고 있었는데, 자율적 약물처방 

“병동에서 연락이 오면 오더도 내주고 서류는 거의 쓰고요. 병

동에서 저희한테 노티가 와요. 저희 선에서 할 수 있는 거는 해

주려고 하고” (참여자 7)과 프로토콜에 명시된 약물 처방 “담

당의한테 컨펌이 떨어지면 제가 오더 내는 입장입니다.” (참여

자 11), 검사처방 “검사처방이나 협진 수술 이런 거나 각종 서

류 같은 거 처방을 내고 있고” (참여자 15), 함암제 처방 “저희

는 chemotherapy도 엄청 많이 해서 케모 오더도 내고” (참여자 

6) 등이 그에 해당된다. 

의사의 업무인 각종 기록지들 작성 “수술 기록지도 다 저희

가 씁니다.” (참여자 8), “기본적인 차트 입·퇴원 기록지, 입원

경과 기록 전출 그리고 수술 전·후 기록, 수술기록지 이런 것

도” (참여자 15), “검사한 환자들 시술 기록지, 입·퇴원 요약지

도 되겠고요.” (참여자 4), “저희가 이제 소견서나 직장용 진단

서는 다 쓰기로 합의했어요.” (참여자 6), “장애인 증명서나 근

로 능력 평가서. 근데 이제 그게 저희 과는 이게 거의 단일 질환

이라” (참여자 15), “서류는 거의 다 쓰고요. 회송 소견서나 진

단서, 산정 특례 신청서 이런 것도 거의” (참여자 7), “중증 등록

도 이런 거 다 저희가 해서 하고 있거든요.” (참여자 16) 및 항암

제 동의서 작성 “항암을 처음 들어가는 사람들은 항암 퍼미션 

처음받는 퍼미션 정도랑 협진 같은 것도 저희가 하고 있고” (참

여자 14) 또한 전담간호사의 업무로 수행되고 있었다. 

그 외에도, 조직은행 인체조직기증업무 “수술실에서 나온 

뼈를 그쪽에서 사용할 수 있게끔 저희가 검체를 맡기고 그다음

에 인계하는 작업을 하고 있습니다” (참여자 2), 검사결과 확인 

“ 환자를 직접 검사하는 것들이 많아서 그 결과들이 어떻게 나

왔는지를 다 차팅으로 남겨놔야 하거든요.” (참여자 8), 의사의 

공식적 비공식적 자문에 응함 “교수님들의 외래 진료라든지 

스케줄 변경 건들이 조금 많거든요. 그런 스케줄 조정하는 거”

(참여자 3), 간호사의 공식적 자문에 응함 “그렇게 위급하지 

않은 환자분들이 증상을 호소하거나 컨트롤이 필요한 경우에

는 저희한테 레포트가 이루어지고” (참여자 10), 진료과의 연

구참여(학회, 컨퍼러스, 과스터디) “이러이러한 연구를 하기로

했다 하면은 그 연구에 맞춰서 환자들이 몇 개월 간격으로 검사

를 해야 한다거나 아니면 뭐 그런 게 끝나고 나면 막 영수증 갖

고 그 돈 지급하려면 가지고 오라고 그런 것들은 제가 같이해주

고 있어요.” (참여자 8), 진료과의 데이터 정리(수술 현황) “수

술통계를 주간별로 나누고 월간별로 나누고 그다음에 연간으

로 나누는데 주간이랑 월간으로 통계를 내는 거는 제가 맡아서 

하고 있고” (참여자 11), 진료과의 매뉴얼 만들기 “그 밖에 저

의 과랑 관련된 일을 많이 하니까 뭐 Cp (critical pathway) 같은 

것도 만들고” (참여자 7), 회진 “회진할 때 환자의 뭔가 증상이 

변화 있거나 그럼 뭐 약물을 주어야 된다 그렇게 하면” (참여자 

12), 타직종(의료진, 타부서, 원외)에게 공식적 자문을 요청함

(예: 환자의뢰, 전문실무) “그 전에 환자들 다 뒤져서 컨설트 어

떤 식으로 썼는지 다 찾아서 멘트 처음에는 하나하나 이런 거 

신경써서 하다가 아예 그걸 다음에 세트화를 시켜버리고” (참

여자 8), 보형물 삽입 전 볼륨 사이즈 재기 “보형물 삽입하는 사

람들은 볼륨 사이즈 측정을 저희가 하고 있고” (참여자 14), 수

술상처를 제외한 급/만성 상처 드레싱 “한 번씩 소독 환자가 

또 드레싱이 필요한 환자들이 오면 드레싱도 같이 챙겨주고 있

고요.” (참여자 10), 간단한 수술상처 드레싱 “이제 wound가 

안 나아서 그냥 열어놓고 퇴원시켜서 데일리로 드레싱을 하러 

오는 사람들이 있으면 그런 드레싱 하는 역할” (참여자 7), 장

루 드레싱“저희가 대장항문외과라서 장루까지 관리하고 있어

서” (참여자 7), 조직 검사 “조직 검사를 할 때 저희는 신경외과

는  Lsksell이라는 프레임을 씌우고 두개골에 다 고정시키는 건

데 끝나고 나서 그걸 푸는 작업도 사실은 의사 업무이어야 되는 

게 맞는데 그것도 제가 하고 있을 때“ (참여자 11), 깁스와 부목 

“부목이나 캐스트 대는 거나 제거하는 일을 하고” (참여자 18), 

등의 다양한 업무를 수행하고 있었다(Table 2).
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Table 2. Physician Assistants' Job Roles (N=19)

Items Categories CS OS NS ES CRS OBGY HPBS GES

Nursing 
work

Nursing daily records, nursing records, treatment materials, treatment 
materials, prescriptions

√

Nursing 
work/

Resident 
work

Answering the phone √ √ √

Patient education/consultation √ √ √

Education/consultation of carers and families √ √

Education/management before and after surgery √ √ √

Management of facilities, equipment, goods, and environment 
necessary for business performance.

√ √

Development of educational materials √

Stoma management (patient/carers education, booklet distribution, 
demonstration)

√

Nursing 
work/

Resident 
work/

Physician 
assistant 
work

Operating 
room
assistant

pre-
operative

Pre-anesthesia Patient 
Monitoring Attachment

√ √ √ √

Insertion of a foley catheter √ √

Disinfection of the surgical site √ √ √ √ √

Surgical blanket & preparation √ √ √ √ √

Surgical equipment check √

in surgery Cutting stitches when closing wounds √ √

Scope, traction (device to secure the surgical 
field) 

√ √ √ √ √ √

Fixing the position of a surgical patient √ √ √

Aspiration during surgery √ √ √ √ √

Suture skin √ √ √ √ √

subcutaneous √ √ √

Decannulation √

Flap, track piercing (check surgical site, 
incision)

√ √ √

Anesthetic injection √

Arterial line insertion √

post-
operative

Postoperative patient monitoring (Waiting 
to wake up from anesthesia)

√ √ √ √ √ √

Recovery room transfer √ √ √ √ √ √

Outpatient preview √ √ √

Outpatient interview √

Assistance to the procedure √ √

Patient's exercise assistance √

Surgical assistance outside the operating room √

Complex surgical wound dressing √ √ √ √

Drainage tube or various tube dressing √ √

Suture stitch out √ √

Various tube removal √

Wound suture √

Drainage tube management (irrigation) √

Wound incision √

CRS=Colorectal surgery; CS=Cardiothoracic surgery; ES=Endocrine surgery; GES=Gastrointerstinal surgery; HPBS=Hepatopancreatic biliary 
surgery; NS=Neurosurgery; OBGY=Obstetrics & gynecology; OS=Orthopedic surgery. 
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Table 2. Physician Assistants' Job Roles (Continued) (N=19)

Items Categories CS OS NS ES CRS OBGY HPBS GES

Nursing 
work/

Resident 
work/

Physician 
assistant 
work

Coordinate and change treatment plans according to the patient's 
condition (treatment and examination schedule, admission and 
discharge management, outpatient follow-up management, etc.)

√ √ √ √ √ √ √

Ventricular drainage management √

Cerebrospinal fluid collection √

Injection of contrast medium √

Prescription Autonomous drug prescription √ √ √ √ √

Prescription of the drug specified in the protocol √ √ √ √ √

Examination prescription √ √ √ √ √ √

Anticancer drug prescription √

various records Surgical record √ √

Pre-op, post-op records √

Admission and discharge record √ √ √ √

Treatment record sheet √ √ √

Progress note √ √ √ √ √

Initial record √ √

Diagnosis sheet √ √ √ √

Doctor's opinion √ √ √ √ √

Certificate for the disabled √

Certificate for the work ability √

Registering a patient as a special case √ √

Registering severely ill patients √

Consent form for anticancer drugs √

Tissue bank's human tissue donation work √

Check inspection results √ √ √ √ √

Responding to formal advice of a doctor √ √

Responding to Informal advice of a doctor √ √ √

Responding to formal advice of a nurse √ √ √

Conducting participation in research √ √ √ √ √ √

Arranging data of surgery situation √ √ √ √

Create a manual √ √

Rounding √ √ √ √ √

Requesting official advice from other job types (Medical staff, other 
departments, out-of-hospital. Example: Patient referral, professional 
practice) 

√ √ √ √ √ √ √ √

Measure the volume size before implant insertion √

Acute/chronic wound dressings, excluding surgical wounds √ √

Simple surgical wound dressing √ √ √ √ √ √

Stoma dressing √

Preparation of biopsy solution and container, Putting on a fixed frame √

Cast √

Splint √

CRS=Colorectal surgery; CS=Cardiothoracic surgery; ES=Endocrine surgery; GES=Gastrointerstinal surgery; HPBS=Hepatopancreatic biliary 
surgery; NS=Neurosurgery; OBGY=Obstetrics & gynecology; OS=Orthopedic surgery. 
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3. 1차 내용분석으로 파악된 직무 역할과 2차 체크리

스트로 확인된 직무 역할의 차이

개인 심층면담을 통해 얻어진 자료는 자료수집방법에서 진

술한 바와 같이 체크리스트로 만들어서 연구참여자들에게 그 

내용을 다시 확인하도록 하였다. 그 결과, 처음 내용분석을 통

해 도출된 자료에서는 수행하는 것으로 미처 진술되지 않았던 

항목을 체크리스트에는 수행하는 것으로 체크한 진료과가 많

았다. √표는 내용분석 시 확인된 직무 역할이고 ⋆는 체크리스

트 확인 시 추가된 직무 역할 항목이다(Table 3). 이것은 1차 면

담 중에 보고하지 못했던 항목들을 체크리스트에서 발견하고 

추가한 진료과가 많았다는 의미이다. 그 결과를 구체적으로 살

펴보면 다음과 같다. 

간호업무는 1차 개인면담 시 간담췌외과 한곳에서 수행되

는 것으로 나타났지만 체크리스트로 확인한 결과 흉부외과, 내

분비외과를 제외한 6개의 진료과에서 시행되고 있었으며, 간

호업무/전공의업무 영역의 전화응대, 업무수행에 필요한 시

설, 장비, 물품 환경 관리, 환자의 교육/상담 등도 상당 부분 추

가되었다. 진료업무/전공의업무 영역에서 수술실 보조업무 

중 수술 중 흡인은 1차 심층 면담 시 세 개의 진료과에서, 상처

봉합시 실밥 자르기 항목은 두 진료과에서 수행하는 업무로 보

고되었는데, 2차 체크리스트 조사 단계에서는 모든 진료과에

서 시행되고 있는 것으로 확인되었다. 또한 검사결과 확인과 외

래 환자 문진, 간호사의 비공식적 자문에 응함 등의 항목도 모

든 진료과에서 수행하고 있는 것으로 추가되었으며, 배액관 또

는 각종 관 드레싱 항목에도 5개의 진료과가 추가되었다. 봉합 

실밥 제거 역시 5곳의 진료과가 추가되었고, 각종 관 관리 항목

에서 6개의 진료과가 추가되었다. 항암제 처방은 심층 면담 시 

산부인과에서만 진술된 항목이었는데 체크리스트로 확인한 

결과 산부인과를 포함한 5개의 진료과에서 수행하는 역할로 

나타났다(Table 3).

논 의

본 연구는 상급종합병원 외과계 전담간호사 19명을 개인 심

층면담하여 그들의 상세한 직무 역할을 내용분석으로 파악한 

질적연구이다. 연구의 결과, 총 75개의 직무 역할이 수행되고 

있었다. 간호업무는 1개, 간호업무/전공의업무는 7개, 진료업

무/전공의업무는 67개의 항목이었다. 약 90% 정도의 역할이 

침습적 의료행위 및 약물 처방 등의 진료업무에 해당되었다. 

이러한 연구의 결과는 전담간호사 운영현황과 역할 실태를 

분석한 Kwak [1]의 연구결과와 맥락을 같이 하는 것으로 합

법화가 되지 않은 상태에서 전담간호사의 역할은 진료업무에 

치중되어 있고 지속적으로 증가하는 추세임을 시사한다. 임

상현장에서 업무를 수행하고 있는 전담간호사의 지식과 경험

이 축적되고 숙련도가 증가함으로써 전공의가 기피하는 진료

과의 주요 인력으로 활용된다는 점과 전담간호사의 경우 소

속된 진료과에 지속적으로 근무하므로 전공의보다 더 나은 인

력으로 활용될 수 있다는 점[5,12]이 이와 같은 추세의 배경이 

될 수 있다.

이처럼 한국의 전담간호사들은 점차 확대된 역할로 의사의 

진료업무를 수행하며 병원의 진료 인력 부족난을 해결하는 핵

심적인 역할을 하고 있음에도 불구하고 현실적인 행정 직급은 

간호사이다. 따라서 직무 역할에 대한 적절한 보상을 제대로 받

지 못하고 있고, 진료역할에 대한 제대로 된 교육도 받지 못한 

채 업무에 투여되며, 전담간호사가 된 이후 재교육을 받은 적도 

없다는 연구결과가 있다[20]. Kim [16]도 교육체계의 부재, 불

분명한 업무경계, 대체인력 부족, 간호부와의 갈등, 이중 소속, 

불안정한 역할과 미래가 전담간호사들의 고충임을 보고한 바 

있다. 이처럼 적절한 교육도 자격도 보상도 신분보장도 없이 

오직 기관의 필요에 의해 활용되고 소모되는 전담간호사의 한

계점은 의료서비스의 안정성을 위협하고 의료소비자의 불안

과 혼란을 야기할 수 있다. 이러한 상황에서 전담간호사들은 

합법적인 신분보장을 우선적이고도 중요한 과제로 인식할 수

밖에 없다[1,7]. 2019년 국회 보건복지위원회 국정감사에서 국

립암센터 원장도 "현실적으로 의료기관이 PA 없이는(운영하

기에) 애로 사항이 많다. 간호사들만 불법을 행하게 되는 바람

직하지 못한 상황이 일부 있어 법률자문 받았더니 내부의 규율

이 필요하다고 했다. 이에 국립암센터에서는 교육시간, 규율 

등 내부 가이드라인을 만들어서 시행하고 있다. 이 문제를 해결

할 수 있도록 “전문간호사 또는 전담간호사제도가 법적으로 

보호받을 수 있도록 부탁드린다”고 말할 만큼, 의사들 역시 이 

문제를 심각하게 인지하고 있다[21]. 

사실 의사인력의 부족을 보충하기 위해 만들어진 전문직이

라는 측면에서 한국과 미국의 PA 및 NP는 역사적 출발부터 매

우 유사하고 그들의 업무 내용 역시 매우 유사하다. 특히 PA의 

경우, 본 연구의 결과 나타난 한국의 전담간호사 역할과 미국 

PA의 역할은 거의 동일하며 미국 PA의 직무내용은 진찰, 검사 

처방, 검사 실시, 결과 판단, 결과 설명, 진단, 치료, 수술 후 관

리, 수술조수, 동의 취득, 상담, 교육, 처방 등으로서 주(州)법 

Physician Assistant Practice Act에 따라 병원마다 프로토콜

로 정해져 있다[22]. 그러나 한국의 PA에 대한 법·제도적 뒷받
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Table 3. Difference between Job Roles Identified by Primary Content Analysis and Job Roles Identified by Secondary Checklist 
Analysis (N=19)

Items Categories CS OS NS ES CRS OBGY HPBS GES

Nursing 
work

Nursing daily records, nursing records, treatment materials, treatment 
materials, prescriptions

⋆ ⋆ ⋆ ⋆ √ ⋆

Nursing 
work/

Resident 
work

Answering the phone √ √ ⋆ ⋆ √ ⋆ ⋆
Patient education/consultation √ ⋆ ⋆ √ ⋆ √ ⋆
Education/consultation of carers and families √ ⋆ ⋆ ⋆ ⋆ √ ⋆
Education/management before and after surgery ⋆ √ √ √ ⋆ ⋆ ⋆
Management of facilities, equipment, goods, and environment 

necessary for business performance.
√ ⋆ ⋆ ⋆ √ ⋆

Development of educational materials √ ⋆ ⋆ ⋆
Stoma management (patient/carers education, booklet distribution, 

demonstration)
√ ⋆

Nursing 
work/

Resident 
work/

Physician 
assistant 
work

Operating 
room
assistant

pre-
operative

Pre-anesthesia Patient 
Monitoring Attachment

√ ⋆ ⋆ ⋆ √ √ √ ⋆

Insertion of a foley catheter √ ⋆ √ ⋆ ⋆ ⋆
Disinfection of the surgical site √ ⋆ ⋆ √ √ √ √ ⋆
Surgical blanket & preparation √ ⋆ ⋆ √ √ √ √ ⋆
Surgical equipment check √ ⋆ ⋆ ⋆

in surgery Cutting stitches when closing wounds ⋆ ⋆ ⋆ ⋆ ⋆ √ √ ⋆
Scope, traction (device to secure the surgical 

field) 
√ √ √ √ √ √ ⋆

Fixing the position of a surgical patient √ √ ⋆ ⋆ √ ⋆ ⋆ ⋆
Aspiration during surgery √ ⋆ ⋆ √ √ √ √ ⋆
Suture skin √ ⋆ √ √ √ √ ⋆

subcutaneous √ ⋆ √ √ ⋆ ⋆
Decannulation √ ⋆ ⋆ ⋆
Flap, track piercing (check surgical site, 

incision)
√ √ √

Anesthetic injection ⋆ ⋆ √

Arterial line insertion √

post-
operative

Postoperative patient monitoring (Waiting 
to wake up from anesthesia)

√ √ √ √ √ √

Recovery room transfer √ √ ⋆ √ √ √ √ ⋆
Outpatient preview ⋆ ⋆ √ ⋆ ⋆ √ √

Outpatient interview ⋆ ⋆ ⋆ ⋆ √ ⋆
Assistance to the procedure √ ⋆ ⋆ ⋆ √ ⋆
Patient's exercise assistance √ ⋆ ⋆ ⋆
Surgical assistance outside the operating room √ ⋆ ⋆
Complex surgical wound dressing √ ⋆ ⋆ √ √ ⋆ √ ⋆
Drainage tube or various tube dressing √ ⋆ ⋆ ⋆ ⋆ ⋆ √ ⋆
Suture stitch out √ ⋆ ⋆ ⋆ √ ⋆ ⋆
Various tube removal √ ⋆ ⋆ ⋆ ⋆ ⋆ ⋆
Wound suture √ ⋆ ⋆ ⋆
Drainage tube management (irrigation) ⋆ ⋆ ⋆ √

Wound incision √ ⋆
CRS=Colorectal surgery; CS=Cardiothoracic surgery; ES=Endocrine surgery; GES=Gastrointerstinal surgery; HPBS=Hepatopancreatic biliary 
surgery; NS=Neurosurgery; OBGY=Obstetrics & gynecology; OS=Orthopedic surgery. 
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Table 3. Difference between Job Roles Identified by Primary Content Analysis and Job Roles Identified by Secondary Checklist 
Analysis (Continued) (N=19)

Items Categories CS OS NS ES CRS OBGY HPBS GES

Nursing 
work/

Resident 
work/

Physician 
assistant 
work

Coordinate and change treatment plans according to the patient's 
condition (treatment and examination schedule, admission and 
discharge management, outpatient follow-up management, etc.)

√ √ √ √ √ √ √

Ventricular drainage management √

Cerebrospinal fluid collection √

Injection of contrast medium √

Prescription Autonomous drug prescription ⋆ √ √ √ ⋆ √ √

Prescription of the drug specified in the protocol √ √ √ √ ⋆ √ ⋆
Examination prescription √ √ √ √ ⋆ √ √

Anticancer drug prescription ⋆ ⋆ ⋆ √ ⋆
various records Surgical record √ √

Pre-op, post-op records √ ⋆ ⋆
Admission and discharge record √ √ √ √

Treatment record sheet √ ⋆ √ ⋆
Progress note √ √ √ √ √

Initial record ⋆ √ √ ⋆
Diagnosis sheet √ √ √ √

Doctor's opinion √ √ √ √ √

Certificate for the disabled √ ⋆ ⋆ ⋆
Certificate for the work ability √ ⋆
Registering a patient as a special case ⋆ √ √ ⋆
Registering severely ill patients ⋆ ⋆ √ ⋆
Consent form for anticancer drugs √

Tissue bank's human tissue donation work √

Check inspection results √ √ ⋆ √ ⋆ √ √ ⋆
Responding to formal advice of a doctor ⋆ ⋆ ⋆ √ √ ⋆
Responding to Informal advice of a doctor ⋆ ⋆ ⋆ √ √ √

Responding to formal advice of a nurse ⋆ ⋆ ⋆ ⋆ √ √ √ ⋆
Conducting participation in research √ √ √ √ √ √ ⋆ ⋆
Arranging data of surgery situation √ ⋆ ⋆ √ √ ⋆ √

Create a manual ⋆ ⋆ ⋆ √ √ ⋆
Rounding ⋆ √ √ ⋆ √ √ √

Requesting official advice from other job types (Medical staff, other 
departments, out-of-hospital. Example: Patient referral, professional 
practice) 

√ √ √ √ √ √ √ √

Measure the volume size before implant insertion √

Acute/chronic wound dressings, excluding surgical wounds √ √ ⋆ ⋆ ⋆
Simple surgical wound dressing √ ⋆ √ √ √ ⋆ √ √

Stoma dressing √ ⋆
Preparation of biopsy solution and container, Putting on a fixed frame √

Cast √

Splint √

CRS=Colorectal surgery; CS=Cardiothoracic surgery; ES=Endocrine surgery; GES=Gastrointerstinal surgery; HPBS=Hepatopancreatic biliary 
surgery; NS=Neurosurgery; OBGY=Obstetrics & gynecology; OS=Orthopedic surgery. 
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침은 전혀 없는 상황이다. 또한 미국의 경우 PA와 NP의 행정

업무 및 임상 업무는 국가적으로 자격을 인정받은 상태에서 병

원간호사의 근무환경과 직무열의 및 긍정심리자본이 직무착

근도에 미치는 영향정규 교육과 면허제도를 통해 수행되고 있

다. 즉, 미국의 PA는 대학원 석사과정(2년제)에서 의과대학생

을 위한 메디컬 스쿨(4년제)의 압축판 교육을 통해 양성된다. 

학생은 PA에 적합한 일반의료를 전 과정으로 이수한다. 과정

후반 단계로 나아가면 졸업 후의 진로에 따라 전문분야의 선택

이 허용된다. 과목은 외과부터 소아과, 정신과, 피부과, 외상 응

급의료까지 다양하다. 졸업 후 교육도 준비되어 1년간의 연수

(레지던시)로 전문성을 닦는 것이 가능하다[23,24]. 미국의 PA

는 1973년에 첫 국가시험을 치렀고, 1974년에는 ‘American 

Academy of Physician Assistants (AAPA)’를 창설하였다. 

PA의 직무내용은 주(州)법 Physician Assistant Practice Act

에 따라 병원마다 프로토콜로 정해져 있다. NP는 1992년에 공

인된 전문직으로서 석사학위자를 기본으로 하며 입학 시에 전

문분야를 정하고 자격인정 시험도 각각의 분야의 NP단체가 

실시한다. 직무내용은 주(州)법 Nursing Practice Act에 따라 

병원별 업무 프로토콜로 정해져 있으며 마취 처방부터 작은 수

술까지 인정받는다. NP도 1971년에 ‘American Academy of 

Nurse Practitioner (AANP)’를 창설하였다[25].

이와 같은 상황을 고려해 볼 때 한국에서도 PA법과 전문간

호사법을 독립적으로 제정할 필요가 있다고 판단된다. 미국의 

PA와 달리 한국의 PA는 대다수가 간호사이기 때문에 한국의 

PA를 위한 법은 간호법 내의 전문간호사법과 연결하려는 움

직임이 강한 것이 사실이지만, 현재 한국 간호전문직 활동의 

법적 근거가 되는 의료법[26]은 PA의 업무를 포함한 현대 한

국 간호업무의 독립적이며 전문적인 활동과 자격기준을 거

의 반영하지 못하고 있고, 2022년에 제안되어 현재 국회 법제

사법위원회에 계류 중인 간호법 역시 간호사의 처우개선 내

용을 제외하고는 의료법과 동일한 내용을 담고 있어서[27] 

PA나 전문간호사제도의 확립과는 아무런 관련이 없는 상태

이기 때문이다. 미국에서 PA가 제도화될 수 있었던 것은 미

국의사협회(American Medical Association)의 역할이 컸

다는 Kim [25]의 보고는 한국의 PA제도에 시사하는 바가 크

다. 다시 말하면, 한국의 의사들은 PA를 남용할 뿐 그들의 권

리나 제도적 뒷받침에 대해서는 강력히 반대하는 이익집단으

로서의 매우 모순된 행보를 중단하고 미국의사협회처럼 PA

의 제도화에 적극적인 자세로 임할 필요가 있다고 본 연구자들

은 판단한다. 

결론적으로, 본 연구자들은 PA법 또는 간호법 내에 전문간

호사에 관한 내용을 포함하는 법제정을 통해 전담간호사가 수

행하고 있는 다양한 진료업무 역할을 합법화함으로써 그들을 

보호하고 그들의 간호행위를 위한 적절한 교육과 자격 및 보상

기준을 만들어 국민의 불필요한 혼란과 불안을 종식시키기를 

제언한다. 이를 위하여, 이전에 보건복지부가 제시한 전담간호

사의 전문간호사 제도내로의 편입 방안이나 독립적인 PA법 

제정 등의 정책을 우선적으로 고려하고, 미국의 PA법과 NP법

의 상세한 내용을 고찰하여 한국적 상황에 맞는 PA법 또는 NP

법을 제안하는 법률가 또는 정책입안자를 연구자로 포함하는 

후속적 연구가 필요하다. 

또한 상급종합병원 외과계 전담간호사의 직무 역할을 분석

한 본 연구의 결과를 바탕으로, 외과계가 아닌 우리나라 전체 

전담간호사의 다양한 직무 역할에 대해서도 상세한 조사를 하

고 외과계 전담간호사 중에서도 진료과별로 세분화된 직무 역

할을 파악함으로써 이들을 위한 근거중심정책 마련의 기초자

료로 그 결과들을 활용할 수 있기를 제언한다. 전담간호사의 업

무성과와 영향력에 관한 연구도 수행되어 그 결과를 제도적 보

완에 활용해야 할 것이다. 

본 연구는 폐쇄형 설문지를 사용하여 전담간호사의 업무 실

태를 파악한 기존의 연구들과는 달리 개인 심층면담을 이용한 

질적연구로서 전담간호사의 생생한 목소리로 그들의 직무 역

할을 상세하고 풍부하게 도출할 수 있었다는 것을 강점이라고 

판단한다. 그 결과 기존 업무 분석에서는 제외되었던 진료업무

와 간호업무의 경계선 상에 있는 업무들을 도출해 낼 수 있었는

데 이는 전담간호사의 행위 별 수가 기준 마련을 위한 기초가 

될 것이라 사료된다. 또한 내용분석에서 도출된 직무 역할을 체

크리스트로 확인하는 과정에서 추가된 업무들이 주로 전화 응

대나 외래 환자 문진 등의 단순한 것들임을 고려할 때, 전담간

호사들은 자신들이 인식하지도 못하는 상태에서 생각보다 더 

많은 업무를 수행하고 있음을 알 수 있었다. 따라서 더 정교한 

연구를 통해 간호업무의 다양하고 독립적인 행위를 면밀히 조

사해야 할 것이며, 단순 업무일지라도 그 행위자체에 대한 보상

체계가 만들어져야 할 것이라고 본다. 

본 연구는 일부 지역 상급종합병원 외과계 전담간호사만을 

대상으로 수행되어 결과를 일반화하기에는 한계가 있지만, 외

과계 전담간호사의 직무 역할을 측정할 수 있는 도구개발을 위

한 기초를 마련했고, 또 전담간호사 제도를 합법화하여 그들

의 신분을 보장하고 적절한 교육, 자격, 보상을 위한 기준을 마

련하도록 촉진하는 기초자료를 제공하였다는 데에 그 의의가 

있다.
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결 론

본 연구는 19명의 상급종합병원 외과계 전담간호사를 개인 

심층면담하여 그들의 직무 역할을 파악한 내용분석 연구이다. 

연구의 결과, 전담간호사들은 적절한 교육, 자격, 보상의 기준

이 없이 매우 다양한 업무를 수행하고 있었고, 그들이 수행하

고 있는 대부분의 직무 역할은 현행 의료법의 보호를 받지 못하

는 의사들의 진료업무에 해당되는 것으로 나타났다. 따라서 이

들의 신분을 보장하고, 교육, 자격, 보상을 위한 기준을 마련하

기 위한 법·제도의 개선이 시급하다. 이를 위하여 다양한 진료

과에서 특화된 업무를 수행하고 있는 전담간호사들의 직무 역

할과 성과 및 영향력을 파악하는 연구들이 총체적으로 수행되

어야 하며, PA법 제정을 비롯한 전담간호사의 전문간호사 제

도내로의 통합 등의 정책적 논의가 다양한 이해당사자들 사이

에서 활발하게 진행되어야 한다.
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